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La presente informativa è resa ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 (“GDPR”) e del D. Lgs. 
196/2003  come  modificato  dal  D.  Lgs.  101/2018,  e  riguarda  i  dati  personali  raccolti  attraverso  il  sito  
ptperformance.it, ivi compreso il modulo di richiesta demo.

L’utilizzo della piattaforma PT Performance da parte dei professionisti abbonati e dei loro clienti è disciplinato da 
una distinta informativa, resa all’interno della piattaforma stessa.

Titolare del trattamento

4HORSESTECHNOLOGY S.R.L.S., con sede legale in Via G. Galilei n. 6, 21016 Luino (VA), P.IVA e C.F. 
04147900122, PEC 4horsestechnology@pec.it, e-mail info@4horsestechnology.com.

Referente  interno  per  le  questioni  in  materia  di  protezione  dei  dati  personali,  contattabile  all’indirizzo 
info@4horsestechnology.com.

ARTICOLO 1 — DATI TRATTATI

1. Attraverso il modulo di richiesta demo sono raccolti: nome e cognome, indirizzo e-mail, numero di telefono 
(facoltativo) e le informazioni che l’utente inserisce liberamente per descrivere la propria attività.

2. Durante la navigazione i sistemi che gestiscono il sito registrano dati tecnici: indirizzo IP, tipo di dispositivo e 
di browser, data e ora della richiesta, pagine consultate ed esito della richiesta. Tali dati sono conservati nei log 
del server per finalità di funzionamento e di sicurezza.

3. Il sito utilizza esclusivamente un cookie tecnico di sessione, necessario al funzionamento e alla sicurezza. Non 
sono presenti cookie di profilazione, strumenti di analisi statistica, pixel pubblicitari, font o script forniti da  
terze parti.

4. Il  conferimento del nome e dell’indirizzo e-mail è necessario per dare riscontro alla richiesta; il  rifiuto 
impedisce di ricontattare l’utente. Gli altri dati sono facoltativi.

ARTICOLO 2 — FINALITÀ E BASI GIURIDICHE

1. I dati sono trattati per le seguenti finalità:

• dare riscontro alla richiesta di demo, illustrare il servizio e valutare insieme all’utente la fattibilità di un 
rapporto  contrattuale  — base  giuridica:  esecuzione  di  misure  precontrattuali  adottate  su  richiesta 
dell’interessato, art. 6.1.b GDPR;

• ricontattare l’utente ai recapiti indicati, secondo la scelta espressa al momento dell’invio del modulo — 
base giuridica: consenso, art. 6.1.a GDPR, revocabile in qualsiasi momento;

• garantire la sicurezza del sito, prevenire abusi e invii automatizzati e conservare i log tecnici — base  
giuridica: legittimo interesse del Titolare alla sicurezza dei propri sistemi, art. 6.1.f GDPR;

• accertare, esercitare o difendere un diritto in sede giudiziaria — base giuridica: legittimo interesse, art.  
6.1.f GDPR;

• adempiere agli obblighi previsti dalla legge — base giuridica: obbligo legale, art. 6.1.c GDPR.

2. L’invio di comunicazioni commerciali diverse dal riscontro alla richiesta richiede un consenso ulteriore e 
distinto, che non è raccolto attraverso il presente modulo.

3. Non sono richieste né devono essere inserite nel modulo informazioni relative alla salute o ad altre categorie  
particolari di dati.

ARTICOLO 3 — DESTINATARI

1. I dati possono essere trattati da soggetti nominati responsabili del trattamento ai sensi dell’art. 28 GDPR:

• Hostinger  International  Ltd.  (Larnaca,  Cipro)  — ospitalità  del  sito  e  del  database;  dati  ubicati  a  
Francoforte (Germania), copie di backup a Vilnius (Lituania);

• OVH S.r.l. (gruppo OVH SAS) — registrazione del dominio, gestione DNS e posta elettronica; dati  
ubicati in Francia.

2. I dati possono inoltre essere comunicati a consulenti legali e fiscali del Titolare e alle autorità competenti nei 
casi previsti dalla legge. Non è prevista alcuna diffusione dei dati.
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ARTICOLO 4 — LUOGO DEL TRATTAMENTO E TRASFERIMENTI

1. Il  trattamento  avviene  interamente  all’interno  dello  Spazio  Economico  Europeo.  Non  sono  effettuati 
trasferimenti verso Paesi terzi.

ARTICOLO 5 — PERIODO DI CONSERVAZIONE

1. I dati della richiesta di demo sono conservati per 24 mesi dall’ultimo contatto utile, salvo revoca anteriore del 
consenso o opposizione dell’interessato.

2. Se alla richiesta segue la sottoscrizione di un abbonamento, i dati confluiscono nel rapporto contrattuale e sono 
conservati secondo l’informativa dedicata ai professionisti.

3. I log tecnici sono conservati per un periodo non superiore a 12 mesi, salvo esigenze di accertamento di  
incidenti di sicurezza o richieste dell’autorità.

ARTICOLO 6 — PROCESSI DECISIONALI AUTOMATIZZATI

1. Non sono effettuate attività di profilazione né trattamenti fondati su processi decisionali automatizzati ai sensi 
dell’art. 22 GDPR.

ARTICOLO 7 — DIRITTI DELL’INTERESSATO

1. L’interessato può esercitare in ogni momento i diritti previsti dagli artt. 15-22 GDPR: accesso, rettifica,  
cancellazione, limitazione, portabilità, opposizione al trattamento fondato sul legittimo interesse e revoca del 
consenso, senza pregiudizio per la liceità del trattamento già effettuato.

2. Le richieste possono essere inoltrate ai recapiti del Titolare indicati in apertura. Il riscontro è fornito senza  
ingiustificato ritardo e comunque entro un mese, prorogabile di due mesi in caso di particolare complessità.

3. L’interessato ha diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali (Piazza Venezia 11, 
00187 Roma — www.garanteprivacy.it) o di ricorrere all’autorità giudiziaria.

ARTICOLO 8 — MODIFICHE

1. Il Titolare può aggiornare la presente informativa per adeguarla a modifiche normative, organizzative o 
tecniche. La versione vigente è sempre pubblicata sul sito.
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